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COMUNE DI VALDIERI

Provincia di Cuneo

‘V'VALDiR‘
Protocollo Educativo e Regole per un corretto compo rtamento
per la gestione del momento “mensa” nelle scuole pr imaria e secondaria

PREMESSA

L'ambiente scolastico, in quanto comunita educante, deve essere luogo in cui ciascun alunno e
ciascun’alunna possano fruire appieno di tutte le opportunita di crescita e di sviluppo personale
che vengono loro offerte, imparando ad interagire con gli altri, in un rapporto positivo e nel pieno
rispetto delle regole del vivere civile.

La mensa €& considerata momento educativo in senso generale e, piu specificatamente,
un’opportunita offerta agli alunni ed alle alunne, iscritti alle scuole dell'infanzia, primaria e
secondaria 1° Grado presenti nel territorio del Comune ed é altresi finalizzata ad assicurare di
avvalersi di una corretta educazione alimentare; pertanto, si sottolinea che essa rappresenta un
momento di educazione al gusto, una possibilitd di accostarsi a cibi diversi, un’'occasione per
favorire un’alimentazione piu varia.

E necessario che gli alunni e le alunne, in ogni attivita svolta a scuola - quindi anche durante la
mensa - adeguino il proprio comportamento ad una serie di norme, che consentono il rispetto dei
singoli individui, del gruppo, delle strutture, degli arredi e delle attrezzature, di scelte alimentari per
ragioni religiose.

La scuola, il Comune, per le rispettive competenze, collaborano per il buon andamento del servizio
mensa, operando in maniera coordinata e concertata, anche al fine di fornire alle famiglie
informazioni complete sul servizio e sulle scelte alimentari proposte.

Il servizio mensa € assicurato dal Comune che vi provvede tramite affidamento della gestione a
terzi soggetti esterni al’Ente, nel rispetto della vigente normativa sugli appalti pubblici di servizi e di
forniture ed e rivolto agli alunni iscritti alle scuole dell'infanzia, primaria e secondaria di I1° Grado,
presenti nel territorio del Comune ed e finalizzato ad assicurare agli alunni la partecipazione
all'attivita scolastica per l'intera giornata, laddove siano previsti rientri pomeridiani obbligatori.

La composizione qualitativa del pranzo e la grammatura delle pietanze sono decise dallo specifico
servizio dell’ ASL, il quale controlla, con la massima attenzione che tutto rientri nei giusti parametri.
E prevista la possibilita di diete speciali per alunni che abbiano particolari problemi di salute; in tale
caso la dieta speciale dovra essere richiesta allegando il certificato del medico; sono previste
anche diete variate, per motivi religiosi, o per scelte personali (vegetariani).

E possibile richiedere “una dieta in bianco” momentanea, per la durata di dueftre giorni, in
presenza di indisposizioni.

In caso di bambini totalmente inappetenti o con idiosincrasie gravi verso alcuni cibi &€ possibile
concordare un menu particolare.

Durante il “tempo mensa” si porra, pertanto, particolare attenzione per favorire:
- |"educazione alimentare — con riferimenti all'igiene e alla salute;

» |’ educazione relazionale — riconoscimento dei ruoli e delle diversita;
» |" educazione comportamentale — condivisione e rispetto delle regole.
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REQUISITI E PRESUPPOSTI PER L’ACCESSO AL SERVIZIO

Per poter usufruire del servizio di refezione scolastica nell’anno scolastico successivo ogni utente
deve preventivamente entro il 31 agosto di ogni anno:

1) sottoscrivere l'iscrizione la quale comporta I'accettazione incondizionata delle norme contenute
nel presente;

2) munirsi di buoni pasto cartacei appositamente predisposti per la fruizione del servizio.

MODALITA DI COMPORTAMENTO DEGLI ALUNNI DURANTE IL P ASTO:

Gli alunni che frequentano la mensa sono tenuti ad un comportamento corretto, rispettoso e civile
nei confronti degli operatori addetti al servizio e degli altri utenti ed adeguato allambiente e alle
sue funzioni, in particolare, devono:

raggiungere in fila i locali della mensa, dopo essersi lavate le mani, senza portare zaini;
entrare in maniera tranquilla e raggiungere il tavolo assegnatogli;

sedersi composti in attesa della distribuzione del pasto ed evitare di alzarsi senza motivo
dal proprio posto;

mantenere un tono di voce il piu possibile moderato, usare un linguaggio corretto e
comunicare solo con i compagni seduti allo stesso tavolo;

tenere un comportamento corretto, rispettoso e civile nei confronti degli operatori addetti al
servizio e degli addetti alla vigilanza;

stare seduti composti durante I'ora di mensa, non sporcare eccessivamente gli spazi dove
consumano il pranzo ed utilizzare in modo corretto le posate;

fare attenzione a non rovesciare I'acqua dai bicchieri, anche al fine di non sprecarla, € non
giocare con il cibo;

evitare di sprecare pane, frutta o qualsiasi altro cibo ed imparare ad assaggiare tutti gli
alimenti per migliorare la propria dieta;

non strappare, scrivere o colorare sulle tovaglie;

rispettare le varie attrezzature quali, posate, bicchieri, piatti;

non disegnare o scrivere sui tavoli;

evitare qualsiasi danneggiamento alle cose di altri e dei locali adibiti a refettorio;

evitare di lanciare oggetti;

non utilizzare il cellulare durante i pasti;

alzarsi educatamente da tavola al termine della mensa e sistemare con cura la sedia
utilizzata,

mettersi in fila seguendo i propri accompagnatori e lasciare i locali della mensa salutando il
personale che ha servito il pasto.

Un comportamento scorretto sara considerato in violazione delle presenti regole, pertanto,
sanzionato in proporzione alla gravita del medesimo, come successivamente indicato.

SANZIONI NEI CONFRONTI DEGLI ALUNNI E RISARCIMENTO DANNI

L'Amministrazione valutera le informazioni inerenti e le violazioni alle regole specificate pervenute
dal personale di vigilanza, dagli operatori addetti al servizio, dai genitori degli alunni, dagli alunni
medesimi.
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Le sanzioni applicabili alle predette violazioni potranno prevedere il richiamo verbale, la
sospensione temporanea del servizio, I'esclusione dal servizio; verranno valutate caso per caso
dal Responsabile del servizio in base alle segnalazioni e ai rilievi pervenuti.

Le sanzioni di cui sopra vengono applicate previa contestazione a chi esercita la potesta
genitoriale, a cui sara concesso un termine non inferiore a cinque giorni per esprimere le proprie
ragioni.

| danni provocati dagli alunni alla proprieta di terzi devono essere da essi rimborsati. A tale fine si
sollecitano, per senso civico, coloro che sono presenti al momento del danneggiamento, affinché
segnalino all’'Ufficio preposto del Comune colui o coloro che hanno provocato tali danni.

L'eventuale comportamento scorretto potra essere comunicato anche alla Scuola, che potra
intervenire educativamente per quanto le compete, come previsto dal Regolamento interno della
stessa.

COMMISSIONE MENSA

Al fine di un migliore funzionamento del servizio, potra essere istituita una commissione mensa,
disposta con deliberazione della Giunta Comunale.

PUBBLICITA’

Al fine di far conoscere integralmente le regole di cui al presente documento, copia dello stesso
sara depositata presso la segreteria dell’lstituto Comprensivo, un altro esemplare sara appeso nei
locali mensa e pubblicato sul sito internet istituzionale del Comune di Valdieri.

DATI PERSONALI E SENSIBILI

I Comune di Valdieri utilizzera i dati personali e sensibili degli utenti, ai sensi del D.Lgs. n.196 del
30 giugno 2003 e s.m.i., ad esclusivi fini istituzionali e in relazione all’'organizzazione del servizio di

trasporto scolastico.

Per i suddetti fini i dati verranno trasmessi anche alla Ditta appaltatrice del servizio, ai sensi della
normativa vigente in materia.

Ai genitori e agli esercenti la potesta genitoriale, al momento della presentazione della domanda di
fruizione del servizio, verra fornita I'informativa di cui alla normativa vigente in materia. Per quanto
non espressamente previsto dal presente regolamento saranno osservati, in quanto applicabili, i
regolamenti comunali, le leggi ed i regolamenti statali o regionali vigenti in materia.

ENTRATA IN VIGORE

Le presenti regole entrano in vigore dall’anno scolastico in corso.



